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T6 Cham Séc Y T& Monarch HealthCare ludn dat
quy vi la trong tam.

TAt ¢ nhitng van dé y t& dugc quyét dinh mot cach doc lap bdi
quy vi va cdc bac si trong T6 Chim Séc Y T€ Monarch Health
Care. Quy vi cliing vdi bac s quyét dinh cich diéu tri phu hgp
nhét cho minh.

Chiing tdi sé khong chuyén di bat cii dau.

T8 Chim S6c Y T€ Monarch HealthCare 1a mot trong nhitng
nhém y t&€ 1du d5i nhat va duge danh gid cao nhat trong Quin
Cam. Chiing t6i di & day trén 10 nim va sé ti€p tuc & thém
nhi€u ndm nia.

Bac s ciia ching tdi chdp nhén tat ca nhiing chuong
trinh bao hiém siic khoe danh cho ngudi cao nién.
Chiing t6i 1am viéc vdi hau hét vdi cdc chuong trinh bdo hiém
HMO danh cho ngudi cao nién trong Quian Cam: Blue Cross
Senior Secure, Blue Shield 65 Plus, Health Net Seniority Plus,
One Care, SCAN, Secure Horizons va Universal Care Health
Advantage.

G day c6 nhiing bac si va bénh vién ma quy vi dang
tim kiém.

V6i hon 500 béc si chim séc chinh va 1,300 bac si chuyén khoa
trén khdp Quan Cam, chiing tdi chic chidn ring ving quy vi &
ciing c6 béc si thuéc TG Chim Séc Y Té Monarch HealthCare.
Quy vi ciing s& an tAm khi biét ring bac si clia ching tdi c6 dic
quyén & tat cd cdc bénh vién chinh trong Quan Cam.

Chat lugng cham soc y té da dugec cong nhén.
Theo Cudc Tham Do Ngudi Ti€u Dung tai California nim 2004,
nhitng bénh nhan ctia T6 Chim Séc Y T& Monarch HealthCare
da d4nh gid chit lugng chim séc¢ cao hon mifc trung binh.

Cac gidy gidi thiéu dugc chap thuan trong vong 48
gid.

Vi hé thong duyét xét tién ti€n clia ching toi, hdu hét nhitng
gidy gidi thiéu déu dudc tu dong chap thuin cho nén quy vi sé&
khong phai chd doi d€ gip béc si chuyén khoa.
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Nhitng dich vy phu trdi nhdm gidp qiy vi c6 dugc
stic khoe tdt nhat.

Ngoai cdc dich vu chim séc stic khde xuit sic do bdc si ciia TS
Chiam S6c Y T€ Monarch HealthCare cung cap cho quy vi,
chiing t6i con b6 sung thém nhitng chuong trinh quin 1y bénh
tat, gido duc b&énh nhan va nhitng dich vu chuyén mon khac.

Nhiing giai dap khi quy vi can.

Khi quy vi goi cho Dich Vu Khach Hang, quy vi luon tim dugc
mdt dai dién ctia T6 Chiam Séc Y T& Monarch HealthCare nhiét
tinh gidi ddp nhitng thic mic cta quy vi vé bdc si, gidy gidi
thiéu, hodc hd sd yéu cau thanh todn. Ngoai ra, chiing tdi con c6
Dai Stt Chuyén Gitp Bénh Nhan Cao Nién gidi quyét nhitng
mdi quan tim cda ngudi cao tudi.

Ching tdi n6i bang ngdn ngif cha quy vi.
T4t c4 céc bdc si cda TS Cham Séc Y T€
Monarch HealthCare déu néi Ti€ng Anh.
Mot vai bac si ciing thong thao nhiing
ngdn ngit khic, bao gdm: ti€ng Tay
Ban Nha, Trung Qudc, Han Quéc, Viét
Nam va Ba Tu.

Bac si cia quy vi dang lam
viéc.

Tdc 1a dang lam viéc quén ly! T¥ nam
1994, T8 Cham Séc Y T& Monarch
HealthCare dudc sé hitu va diéu

hanh bdi nhitng bac si doc 1ap, 1a
nhitng bac si dat nhu

ciu clia bénh nhan

1én hang dau.




